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CIRCULAR 03.01/2013P, DE 11 DE ABRIL, SOBRE AUTORIZACION, GESTION Y
CONTROL DE LOS PUNTOS DE INFORMACION CATASTRAL

El Real Decreto 417/2006, de 7 de abril, por el que se desarrolla el texto
refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario recoge en su articulo 72, en el capitulo de .
Colaboracion en la difusién de informacién las determinaciones generales relativas a

los Puntos de Informacién Catastral (en adelante PIC).

La Resoiucién de 24 de noviembre de 2008, de la Direccién General del
Catastro, por la que se aprueba el régimen de funcionamiento de la Oficina Virtual del
Catastro (actualmente Sede Electrénica del Catastro) y de los Puntos de Informacién
Catastral contiene el marco normativo general relativo al funcionamiento, gestién y

control de los PIC.

Hasta el momento, el desarrollo procedimental de las actuaciones relativas a
gestion y control de los PIC se encuentra recogido en la Circular 06.03/20086, de 27 de
abril, sobre la gestion de los Puntos de Informacion Catastral y en la Circular
05.01/2007, de 26 de septiembre, por la que se dictan instrucciones en materia de
asesoramiento permanente y control periddico de funcionamiento de los Puntos de

Informacién Catastral.

La idoneidad de este sistema de difusion de la informacién catastral se
evidencia én la existencia en este momento de una red de mas de 3.700 PIC
implantados’ en todo el territorio. Precisamente el incremento del nimero y actividad
de los PIC, unida a su vinculacién con el acceso a datos catastrales protegidos,
aconsejan sistematizar en mayor medida el procedimiento de gestién y control de los
mismos que se viene realizando en cumplimiento de lo recogido en los puntos Quinto y
Sexto de la Resolucién de 24 de noviembre de 2008, mediante su incorporacién a

nuestro Sistema Informatico de Gestién Catastral (en adelante SIGECA)..

~ Esta sistematizacion del procedimiento de control facilitard que las respectivas
Gerencias puedan realizar el seguimiento del funcionamiento de los PIC de su ambito,
de modo coordinado y homogéneo y que la Direccién General del Catastro ejerza mas

eficazmente la funcidn de supervisién que tiene asignada.
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Considerando lo anteriormente expuesto, se ha estimado oportuno aprobar la
presente Circular, con el objetivo de refundir la normativa existente en materia de
gestion de los PIC y de impartir una serie de instrucciones con relacién al sistema de

control de estos.

La presente CIRCULAR se estructura en dos partes, la primera de las cudles
se denomina Régimen de establecimiento y funcionamiento de los PIC y viene a
refundir el contenido de las anteriores. circulares relativo a estas cuestiones, con las

adaptaciones necesarias derivadas de la normativa especifica posterior a ellas.

La segunda parte, denominada Procedimiento de control de los PIC, se
refiere tanto al analisis del funcionamiento y actividad de los PIC como al control de
accesos. La descripcidn de las caracteristicas y tramitacion del expediente creado a tal
efecto en SIGECA se recoge en esta parte, asi como las actuaciones derivadas del

resultado del control.

Al respecto cabe indicar que la experiencia adquirida en el tiempo transcurrido
desde que se establecieron los primeros PIC hasta la actualidad, vinculada a las
. directrices marcadas por la ya citada Resolucién de 24 de noviembre de 2008, ha
determinado la redefinicién del sistema de control de PIC que se venia haciendo hasta
el momento. Asi, la propuesta es implementar un procedimiento de control vinculado a
un expediente especifico en SIGECA, que va a permitir documentar todas las
actuaciones que se realicen y, en consecuencia, generar a partir de su tramitacién un

conjunto de informes que dotaran de transparencia y agilidad al sistema.

La sistematizacion del control mediante la utilizacién del expediente creado al
efecto permite disponer de informacion exacta y ordenada de los resultados de los
controles realizados por la distintas Gerencias y ademas posibilita contabilizar estas

actuaciones en la actividad de las Gerencias para su evaluacion.

El citado expediente se ha disefiado atendiendo a criterios de agilidad y
eficacia permitiendo agrupar el control de un conjunto de accesos a datos de PIC en
un solo expediente. Por otro lado se ha conseguido homogeneizar las actuaciones,
disefiando etapas y documentos semejantes a los utilizados para la tramitacion de

otros expedientes y procedimientos en SIGECA.

Ha de destacarse la importancia de mantener la relacién que se ha conseguido
a lo largo de estos afios entre las Gerencias (con la figura de los responsables de PIC
designados en cada una de ellas) y los encargados de la gestién de los mismos en

cada entidad. Asi, el giro planteado hacia el procedimiento de control, debe de ir
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acompariado del mantenimiento de esa relacién fluida de asesoramiento directo y
apoyo a las entidades gestoras de los PIC desde las Gerencias como se ha venido

haciendo hasta el momento.

Atendiendo a todo ello, se considera necesario impartir las siguientes

Instrucciones:

. REGIMEN DE ESTABLECIMIENTO Y FUNCIONAMIENTO DE LOS PUNTOS
DE INFORMACION CATASTRAL

PRIMERA. Solicitud de un punto de Informacién Catastral

Podran solicitar el establecimiento de un PIC en el territorio de régimen comun,
las Administraciones, corporaciones o entidades plblicas a las que se refiere el
articulo 4 del texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario (en adelante TRLCI),
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo, debiendo estas Ultimas,
entidades y corporaciones publicas, consignar en la solicitud de establecimiento |a

norma de constitucion que les atribuya su caracter publico.

La entidad interesada puede solicitar el establecimiento del nimero de PIC
que, en proporcidn a su ambito territorial y demanda de informacién, considere
adecuados y convenientes, circunstancia que ha de ser objeto de apreciacién por
parte de la Gerencia. Cada PIC solicitado requiere una solicitud formal en Ia gque se

consignara su lugar o ubicacion.

En aquellos casos en que se diese la circunstancia de que se soliciten varios

PIC ubicados en un mismo inmueble, Unicamente podréa autorizarse uno de ellos.

La solicitud se dirigira a la correspondiente Gerencia utilizando para ello el
modelo que se encuentra disponible en la Sede Electrénica del Catastro (en adelante
SEC) y debera acompafiarse de la documentacion necesaria para la acreditacion de
los datos consignados en la misma. Recibida la solicitud y documentacién en la
Gerencia, esta procedera a su examen y a la practica de los requerimientoé gue sean

necesarios.
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Dicha solicitud debera ser suscrita por el representante legal de la entidad
solicitante. Asi, en el supuesto mas frecuente de solicitudes de Ayuntamientos y
Diputaciones, éstas deben ser suscritas por el Alcalde o el Presidente de Ia Diputacién
al ser sus representantes legales. No obstante, cabe la delegacidén a favor de otro
miembro de la entidad, en cuyo caso debe requerirse la acreditacion de la misma
mediante certificado expedido al efecto por la entidad. Tratandose de solicitudes de
6rganos de la Administracién del Estado o Autondémica, el nivel organico minimo
exigible es el de Subdirector Gen_eral 0 equivalente, sin perjuicio de la aplicacién de las

normas comunes sobre la delegacién.

- En el supuesto de que, mediante un convenio de colaboracién, se haya
asumido el compromiso de establecimiento de un PIC, la entidad interesada dirigira un
escrito a la Gerencia acompafiado de la documentacién correspondiente que contenga
todos los datos que se requieren en la solicitud formal de establecimiento del PIC, asf

como la documentacion relativa a los usuarios.

SEGUNDA. Condiciones de establecimiento.

1. Medios materiales para la prestacién del servicio.

En la solicitud de establecimiento del PIC se detallaran los medios materiales
disponibles que deberan ser acordes con las especificaciones publicadas en la SEC,

asi como el lugar habilitado para su instalacion.

Siempre que sea posible, la Gerencia verificara que las condiciones del lugar
habilitado para el PIC son las adecuadas para llevar a cabo una actividad de atencién
al ciudadano y que la entidad solicitante cuenta, en efecto, con esos “medios

materiales.

2. Medios personales. Acreditacidn de la condicién de gestor del PIC

Sera necesario consignar en la solicitud de establecimiento del PIC la
identificacién personal del usuario o usuarios propuestos para la prestacién del

servicio (en adelante gestor del PIC).

La documentacion exigible a dicho gestor, que se acompafiara a la solicitud de
establecimiento, consistira en la copia compulsada del Documento Nacional de
Identidad (vigente), siempre que no sea ya usuario de la SEC, asi como un certificado

de la entidad solicitante indicativo de la relacion que mantiene con ella. En el caso del
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empleado de una empresa contratada por la entidad publica solicitante, se exigira la
acreditacion, por una parte, de la relacion contractual de la entidad con la empresa v,
por otra, de la relacién contractual que mantiene la- empresa con el empleado con

indicacion de la duracidn del contrato.

El gestor del PIC debera ademas disponer de su propio certificado digital,
puesto que éste no puede obtenerse a través de la solicitud de establecimiento del

PIC, y su uso sera exclusivamente personal.

Con caracter excepcional y exclusivamente durante el periodo de su mandato,
se podra proponer como gestor del PIC al Alcalde o Concejal del Ayuntamiento, si se
da la circunstancia de que no se cuente con empleados suficientes para prestar el
servicio. En estos casos, la Gerencia evaluara la necesidad de su autorizacién como
gestor del PIC. De acuerdo con lo recogido en la Instruccién CUARTA, debera
comunicarse a la correspondiente Gerencia la finalizacion del mandato lo que

supondra su baja automatica como ges/tor de PIC.

TERCERA. Autorizacién de establecimiento del Punto de Informacién Catastral y

condiciones de funcionamiento

1. Autorizacion

Una vez analizada la solicitud con la documentacion que la acompafia, la

Gerencia autorizard, en su caso, el establecimiento del Punto de Informacién Catastral

y registrara el usuario en la SEC, asignandole el perfil "Usuario PIC". El acuerdo de .

autorizacidén de establecimiento del PIC sera suscrito por el Gerente, segtin el modelo
que se incorpora como ANEXO |. La autorizaciéon de alta en la SEC del gestor del PIC
corresponde al Subdirector General de Estudios y Sistemas de Informacion. Ambas

autorizaciones seran comunicadas por la Gerencia a la entidad solicitante.

Por su parte, la entidad ha de comunicar a la Gerencia la fecha de entrada en
funcionamiento ‘del PIC, asi como su' horario de atencion al publico y el
establecimiento, en su caso, de contraprestacion por la gestién y mantenimiento del
servicio. Estos datos tienen una indudable relevancia para obtener informacién real y

actualizada sobre los servicios que en cada momento se prestan y para poder informar

correctamente a los ciudadanos a través de la SEC, del Portal de la Direccion General

del Catastro y del servicio de la Linea Directa del Catastro.
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La Gerencia verificara que la entidad interesada ha publicado la

existencia y ubioécic’)n del PIC en su pagina web.

2. Rétulo identificativo

La entidad autorizada, confeccionara el rétulo identificativo del PIC de
conformidad con las especificaciones publicadas en la SEC y lo colocara en el lugar

donde se ubique el PIC.

3. Tasa.

En ninglin caso cabe el establecimiento de una “tasa de acreditacién catastral”
por la expedicidon electréniéa de la informacion a través del PIC, ya que la expedicion
telematica de informacion catastral no esta sujeta a tasa, si bien nada obsta para que
las entidades publicas gestoras del servicio puedan establecer, si asi lo acuerdan, una
tasa por la gestién o mantenimiento del servicio, sin que la denominacién que se

adopte pueda asociarse a la tasa de acreditaciéon catastral.

Las organizaciones que hubieran establecido una contraprestacién econémica
por la utilizaciéon del servicio prestado a través del PIC deberan comunicar esta
circunstancia a-la Gerencia, en los términos establecidos en la Resolucién de 24 de

noviembre de 2008,'
CUARTA. Modificacion o suspensién del servicio.

Cualquier modificacion de las circunstancias y de los medios personales
mediante los que se presta el servicio debe ser comunicada a la correspondiente

Gerencia por la entidad gestora del PIC.
En todo caso debera ser objeto de comunicacion:
- Bajas y altas de los gestores del PIC
- Variaciones en el horario de atencidn al publico
- Cambio de ubicacién del PIC
- Suspension del servicio, temporal o definitiva

- Establecimiento de la tasa e incidencias que puedan suscitarse con

relacién a su denominacion.
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QUINTA. Formacioén del gestor del PIC.

Corresponde a la Gerencia la funcién de formacion del gestor del PIC. Tal
tarea, de indudable importancia, viene reduciendec numerosas consultas relativas al
funcionamiento de los programas y aplicaciones informaticas, asi como sobre el

régimen juridico del acceso a los datos catastrales de caracter protegido.

El contenido basico de la formacion del gestor del PIC se referird a los
aspectos informaticos y juridicos propios de la gestion del PIC, con especial incidencia
~en el régimen juridico de acceso a la informacién catastral asi como sobre Ila

notificacién electrénica.

SEXTA. Asesoramiento y apoyo permanente al PIC. -

Es funcién de la Gerencia atender las consultas y dudas planteadas por las
entidades publicas gestoras de los PIC ubicados en su ambito territorial, referidas
tanto a cuestiones de orden juridico como técnico. Para ello, habilitara un correo

electrénico con la siguiente estructura:consulta.pic.gerencia@catastro.minhap.es y

designara a dos funcionarios, titular y suplente, que seran responsables de estas

actuaciones, asf como de las derivadas del control y seguimiento de los PIC.

La Gerencia comunicara a la Direccién General del Catastro, a través del

correo electrénico control.pic@catastro.minhap.es la identidad de los funcionarios

responsables de estas tareas.

Esta direccion electrénica se utilizarda también para comunicar incidencias
observadas en los PIC tales como la expedicién de certificados de personas fallecidas,
el acceso a los servicios por usuarios que han cesado la relaciéon que mantienen con la
entidad y no han comunicado su baja, la falta de rétulo identificativo del PIC en las

entidades etc.

lgualmente se utilizara este correo para trasladar cualquier otra cuestidon de

- especial complejidad que requiera la adopcidn de un criterio uniforme.
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PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE LOS PIC.

SEPTIMA. Seleccién de expedientes y registro.

El primer dia de cada mes, la aplicacién informatica (SIGECA) creara y
registrara automaticamente el expediente de control de PIC (CPIC), que contendra la
muestra de expedientes de acceso a datos protegidos, seleccionados
automaticamente y de modo aleatorio, correspondientes al mes anterior, de cualquiera

de los PIC autorizados en el ambito de actuacién de la Gérenoia.

El proceso de seleccion y asignacién de expedientes de acceso se hard de

acuerdo con los siguientes criterios:

— Mensualmente se determinar_é el total de expedientes a controlar

correspondientes a toda la organizacion mediante la aplicacién de una
férmula que proporcione un nivel de confianza en el sistema de control
del 95% y permita ademas mantener la carga de trabajo de las

Gerencias dentro de unos limites razonables.

- Una vez determinado el total de accesos a controlar, la aplicacién
asignara aleatoriamente a cada Gerencia, de este total, los expedientes
a controlar atendiendo al nimero de accesos efectuados en los PIC de

su ambito en el mes correspondiente.

Asimismo, se contempla la posibilidad de realizar alguna actuacién de
comprobacién especifica en determinados PIC, bien por indicacién expresa de los
Servicios Centrales de la Direccion General del Catastro a la vista de los resultados del
control aleatorio o por iniciativa de la Gerencia, si observara indicios de alguna
irregularidad. En este supuesto la Gerencia afiadira a la seleccién automatica de
expedientes de acceso aquellos que, por diversas circunstancias, deban ser objeto de

un especial control.

La aplicacién clasifica con el criterio ALEATORIO .aquellos expedientes que
hayan sido seleccionados automaticamente. En el supuesto de que, en los citados
expedientes, la Gerencia aprecie otro criterio, podra modificar la clasificacién de los

mismos.
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Los expedientes que hayan sido aifiadidos por la Gerencia a la seleccidon

automatica deberan ser clasificados de acuerdo con los siguientes criterios:

1.

FECHA (Expedientes tramitados en fechas infrecuentes en la prestacion

presencial de los servicios publicos).

HORA (Expedientes tramitados en horarios infrecuentes en la

prestacion presencial de los servicios publicos).

REITERACION (Expedientes en los gue se reitere la consuita a un

mismo titular catastral).

SIGNIFICACION (Expedientes en los que resulte significativo el titular

catastral de los inmuebles consultados).

REPRESENTACION (Expedientes en los que pueden existir dudas

sobre la representacion).

ALTA/BAJA ACTIVIDAD (Expedientes tramitados en los PIC de elevada

o reducida actividad).

CAMPANA (Expedientes tramitados en el ambito de campafias
especificas para las que sea precisa la obtencion de informacion

catastral).

OTROS (Expedientes en los que la Gerencia entienda que se dan otras

circunstancias que aconsejen desarrollar tareas de control).

OCTAVA. Acuerdo de inicio.

La Gerencia, en los primeros cinco dias de cada mes, acordara el inicio del

procedimiento de control de acceso a datos protegidos y solicitara a la entidad gestora

del PIC el envio, en el plazo de 10 dias, de la solicitud de acceso a la informacion

catastral de caracter protegido, asi como la documentacién acreditativa de la

representacion o autorizacion con la que, en su caso, se actle, segun el modelo que

se incorpora como ANEXO 1.

Se utilizara la opcién 2 del citado ANEXO en el supuesto de que la Gerencia

disponga de la documentacion de los expedientes objeto de control por corresponder a

entidades gestoras de PIC que, en virtud de un convenio de colaboracion suscrito,
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estan obligadas a enviar a la Gerencia periédicamente dicha documentacién (por

ejemplo, los colegios profesionales).

Cabe destacar que la Gerencia debera emitir un acuerdo de inicio por cada PIC
objeto de control que ira dirigido al titular de la entidad que lo gestiona. En el casc de
que una entidad gestione varios PIC, el titular de la entidad recibira tantos acuerdos de
inicio como PIC vayan a ser confrolados, de acuerdo con la seleccién aleatoria de

expedientes que se haya realizado.

NOVENA. Informacién relativa al estado de cumplimiento tras el acuerdo de

inicio.

La Gerencia indicara para cada expediente de acceso, el estado de

cumplimiento del control. Esta actuacion se realizara en de los cinco dias siguientes a

la recepcion de la documentacién o, en el supuesto de desatencién, en los diez dias

siguientes a la finalizacién del plazo sefalado.

La Gerencia, segln las distintas situaciones que se puedan plantear, elegira

una de las siguientes opciones:

o CUMPLIMIENTO: La entidad remite la documentacién que se ha solicitado
(solicitud de acceso a la informacion catastral de caracter protegido, asi como
la documentacion acreditativa de la representacién o autorizacion con la que,

en su caso, se actle) y esta resulta correcta.

. JUSTIFICACION: La entidad envia un escrito en el que justifica debidamente
la imposibilidad de remisién de la documentacion solicitada, debido a causas
no imputables a ella (por ejemjolo, interrupcién del proceso de acceso a los
datos por calda de red eléctrica, rechazo del titular catastral a firmar la solicitud

una vez impresa...etc).

. INCUMPLIMIENTO: La entidad remite la documentacidon incorrecta o
incompleta, o envia un escrito en el que no se justifica debidamente Ia falta de
aportacion de la documentacién (por ejemplo, el escrito justificativo no esta

firmado por el Alcalde).

. DESATENCION: La entidad no remite la docume‘ntacién.
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DECIMA. Requerimiento e informacién del resultado.

En los supuestos de INCUMPLIMIENTO y DESATENCION la Gerencia
requerira la documentacién a la entidad, segln el modelo que se incorpora como
ANEXO Il concediendo un plazo de 10 dfas para atender dicho requerimiento. Al igual
que lo establecido en el acuerdo de inicio, la Gerencia emitird un requerimiento por

cada PIC.

Una vez trascurrido el plazo sefialado, la Gerencia indicara para cada

expediente de acceso el estado del cumplimiento del requerimiento. Esta actuacién se

realizara en los cinco dias siguientes a la recepcidén de la documentaciéon o, en el
supuesto de desatencién, en los diez dias siguientes a la finalizacién del plazo

sefialado.

La Gerencia, segun las distintas situaciones que se puedan plantear, elegira

una de las siguientes opciones:

. CUMPLIMIENTO: La entidad remite la documentacién que se ha solicitado en

el requerimiento y esta resulta correcta.

° JUSTIFICACION: La entidad envia un escrito en el que justifica debidamente la
imposibilidad de remisién de la documentacién solicitada debido a causas no

imputables a ella.

o INCUMPLIMIENTO: La entidad remite la documentacion incorrecta o
incompleta o en el escrito justificativo remitido siguen persistiendo deficiencias
(por ejemplo, después de requerir la firma del Alcalde sigue sin firmarse por

este).

. DESATENCION: La entidad no-atiende al requerimiento.

UNDECIMA. Informe de conclusiones

Una vez efectuados los requerimientos, en su caso, e indicado el estado de
cumplimiento, la Gerencia procedera a dictar el informe de conclusiones segln el
modelo que se incorpora como ANEXO IV. Al igual que en los casos anteriores, la
Gerencia emitira un informe de conclusiones por cada PIC. Una vez emitido este la

Gerencia procedera a cerrar el expediente de control de PIC (CPIC).
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Ha de sefialarse que soélo podra elegirse uno de los dos textos que figuran en

el modelo de informe de conclusiones. Para ello se tendrd en cuenta la concurrencia

de las siguientes situaciones:

— Situacién 1: Se ha recibido toda la documentacién solicitada de todos los
expedientes de acceso y esta es correcta o en su caso se ha recibido el escrito

justificativo correspondiente.

Corresponderia con los criterios de clasificacion CUMPLIMIENTO A

JUSTIFICACION contemplados en la Instruccion NOVENA y DECIMA.

— Situacién 2: Se ha efectuado un requerimiento y su contenido no ha sido
atendido en relacién con algin expediente de acceso (por ejemplo, la entidad
gestora del PIC después del requerimiento no ha remitido la documentacién o esta
es incorrecta o incompleta o se ha recibido un escrito en el que no se justifica
debidamente la falta de remisién de la documentacién solicitada en relacién con

alglin expediente de acceso).

Corresponderia con los criterios de clasificacion DESATENCION e
INCUMPLIMIENTO respectivamente y contemplados en la Instruccién DECIMA.

DUODECIMA. Comunicacion a la Direccién General del Catastro.

En el caso de que, como consecuencia de estas actuaciones, se pusiera de
manifiesto que el grado de INCUMPLIMIENTO y DESATENCION de los expedientes
de acceso fuera mayor al 1% de dichos accesos, la Direccidén General del Catastro
tendra conocimiento de esta circunstancia a través de un aviso que se generara
automaticamente por la aplicacién y se  enviara al buzén

control.pic@catastro.minhap.es . Desde la Direccidon General del Catastro se

analizaran los resultados sobre el incumplimiento de las normas aplicables a los datos
protegidos y se acordara, en su caso, poner en conocimiento de la Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos tal circunstancia vy, si procede, suspender la prestacién de los

servicios a través del PIC.
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DECIMOTERCERA. Conservacion de la documentacién

La Gerencia conservara la documentacion recabada de los PIC, con ocasion
de este procedimiento de control, durante un plazo de 3 afios de acuerdo con lo
establecido en el articulo 47 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de

Proteccion de Datos de Caracter Personal.

DECIMOCUARTA. Derogacién

La presente Circular, que sera eficaz desde la fecha de su firma, sustituye
integramente a la Circular 06.03/2006, de 27 de abril, sobre la gestién de los Puntos
de Informacion Catastral, asi como a la Circular 05.01/2007, de 26 de septiembre, por
la que se dictan instrucciones en materia de asesoramiento permanente y control

periédico de funcionamiento de los Puntos de Informacion Catastral.

Corresponde a las Gerencias difundir la presente Circular entre las entidades
gestoras de los PIC, poniendo especial empefio en el procedimiento de control y en los

nuevos acuerdos y escritos que conforman el procedimiento.

Madrid, a 11 de abril de 2013

LA DIRECTORA GENERAL

Belén Navarro Heras

SRES. SUBDIRECTORES GENERALES DE LA DIRECCION GENERAL DEL
CATASTRO, DELEGADOS DE ECONOMIA Y HACIENDA Y GERENTES Y
SUBGERENTES DEL CATASTRO
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ANEXO I

Expediente nam.:

Examinada la solicitud de establecimiento de un Punto de Informacién Catastral
presentada por .............cc.cccieeviiienien e .. (entidad . solicitante),de conformidad con lo
establecido en la Resolucién de 24 de noviembre de 2008 (B.O.E. de 8 de diciembre), por la
que se aprueba el régimen de funcionamiento de la Oficina Virtual del Catastro y de los Puntos

de Informacion Catastral, la Gerencia del Catastrode.........................ooo........., aCUerda:

AUTORIZAR el establecimiento del Punto de Informacion Catastral solicitado, ubicado

en (via publica / n° / codigo postal / localidad).

EL GERENTE REGIONAL/ TERRITORIAL
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ANEXO I

Procedimiento: Control PIC

Entidad Ptiblica que gestiona el PIC
(Presidente/Representante/ Titular)

Expediente: Documento Direccién

ACUERDO DE INICIO

Esta Gerencia, en virtud de lo establecido en la normativa de aplicacion " , le
comunica el inicio del procedimiento de control de accesos a datos protegidos realizados a Ia
Sede Electronica del Catastro a través del PUNTO DE INFORMACION CATASTRAL que

gestiona esa entidad (S/tUado €n ..oueeeeeeeeeeeeeeseeeerena ).

1 - Atal fin, ha de remitir en el plazo de DIEZ DIAS a partir del dia siguiente al de |a
recepcion de este escrito, la copia de la solicitud- de acceso a la informacién catastral de
carécter protegido, debidamente cumplimentada y firmada, asi como la documentacién
acreditativa de la representacién o autorizacion con Ja que, en su caso, se actle,

correspondiente a los siguientes expedientes: (exped/'entes solicitados)

2 - A tal fin, se procedera a examinar la documentacién recibida correspondiente a los

siguientes expedientes: (expedientes solicitados)
En a de de
El GERENTE REGIONAL/TERRITORIAL

" Resolucion de 24 de noviembre de 2008, de la Direccién General del Catastro, por la que se aprueba el

régimen de funcionamiento de la Oficina Virtual del Catastro y de los Puntos de Informacion Catastral.
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ANEXO Ili
Procedimiento: Control PIC Entidad Publica que gestiona el PIC
(Presidente/Representante/ Titular)

Expediente: Documento Direccién

REQUERIMIENTO

Esta Gerencia ha iniciado un procedimiento de control de accesos a datos protegidos realizados a la
Sede Electronica del Catastro a través del PUNTO DE INFORMACION CATASTRAL que gestiona esa
entidad (sifuado en ......ccveveeuevennn.... ). Atal fin, se solicito la remision de la documentacion correspondiente

a determinados expedientes.

Una vez comprobados los mismos se le requiere para que, en el plazo de DIEZ DIAS a partir del dia

siguiente al de la recepcion de este requerimiento,

aporte la solicitud de acceso a la informacién catastral de cardcter protegido en relacién con los

expedientes (niimero de expediente).

aporte la documentacion acreditativa de la representacion en relacién con los expedientes (nimero

de expediente).

aporte la autorizacion del titular catastral o de su representante en relacién con los expedientes

(ndmero de expediente).

dado que ha transcurrido el plazo sefialado sin que se haya recibido respuesta, aporte [a

documentacién solicitada en relacién con los expedientes (nimero de expediente).

aporte el escrito en el que justifigue debidamente Ié falta de remisién de la documentacion solicitada

en relacion con los expedientes (nimero de expediente).

(texto libre)

Por ofra parte, se le informa de que si no atiende al presente requerimiento en el plazo sefialado, la

Direccion General del Catastro se reserva el ejercicio de acordar las actuaciones oportunas que procedan
En a de de

El GERENTE REGIONAL/TERRITORIAL

(1)Apartado sexto de la Resolucién de 24 de noviembre de 2008, de la Direccién General del Catastro, por la que se

aprueba el régimen de funcionamiento de la Oficina Virtual del Catastro y de los Puntos de Informacién Catastral.
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ANEXO IV

Procedimiento: Control PIC Entidad Publica que gestiona el PIC

(Presidente/Representante/ Titular)

Expediente: Documento Direccién

INFORME DE CONCLUSIONES

Esta Gerencia, en virtud de lo establecido en la normativa de aplicacion “), una vez realizadas las
comprobaciones oportunas en el procedimiento de control de accesos a datos protegidos realizados a la
Sede Electrénica del Catastro a través del PUNTO DE INFORMACION CATASTRAL que gestiona esa

entidad (situado en ........cocvvveeevcunnnn... ),

1. aprecia que la documentacion recibida de fodos los expedientes se ajusta a las prescripciones

establecidas en la normativa.

2. aprecia la falta de aportacion de la documentacion solicitada en relacién con los expedientes............. , lo
que se tendrd en consideracién para, en su caso, poner en conocimiento de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos tal circunstancia y, si procede, acordar la suspension de los servicios prestados a

fravés del Punto de Informacién Catastral, lo que se comunicara oportunamente a esa entidad.
" En a de de

El GERENTE REGIONAL/TERRITORIAL

) Resolucién de 24 de noviembre de 2008, de la Direccion General del Catastro, por la que se aprueba el régimen de

funcionamiento de la Oficina Virtual del Catastro y de los Puntos de Informacién Catastral.
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