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RESOLUCION DE 29 DE MARZO DE 2005, DE LA DIRECCION GENERAL DEL CATASTRO,
POR LA QUE SE APRUEBA EL REGIMEN DE ESTABLECIMIENTO Y FUNCIONAMIENTO DE
LOS PUNTOS DE INFORMACION CATASTRAL.

(B.O.E. de 7 de mayo de 2005)

La Resolucion de 28 de abril de 2003, de la Direccién General del Catastro (BOE del 14 de
mayo), por la que se aprueban los programas y aplicaciones informaticas para la consulta de datos
catastrales y la obtencion de certificados catastrales telematicos, permitié la puesta en marcha de
la Oficina Virtual del Catastro y la prestacion teleméatica de los servicios que ésta ofrece.

El acceso a tales servicios se encuentra parcialmente restringido a las administraciones,
instituciones y ftitulares catastrales, requiriendo estos Ultimos, en cuanto afecta a los datos
catastrales de caracter protegido, disponer de un certificado de usuario X.509.v3 u otros admitidos,
condiciones de accesibilidad no siempre al alcance de la generalidad de los ciudadanos.

La necesidad de dar respuesta a la creciente demanda de informacion catastral de quienes
no disponen de los medios informéticos y teleméticos apropiados, justifica el establecimiento de los
Puntos de Informacion Catastral, que ofrecen al ciudadano todas las ventajas de la Oficina Virtual
del Catastro sin mas condicionamiento que la mera solicitud de la prestacién del servicio.

En efecto, la entidad que obtenga la autorizacion para la instalacion de un Punto de
Informacién Catastral asumira un papel de intermediador en el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion catastral del ciudadano, al que podra desde ahora suministrar toda la informacién que
sobre el mismo exista en la base de datos nacional del Catastro, de la que se nutre la Oficina
Virtual del Catastro. Esta base de datos presenta las ventajas de que contiene informacién no sélo
literal o alfanumérica sino también cartogréfica, y de que, ademas, se actualiza diariamente de
acuerdo con el resultado de los procesos de actualizacion catastral realizados en todas y cada una
de las Gerencias y Subgerencias del Catastro, directamente o con la colaboraciéon de las
Corporaciones locales, los fedatarios publicos y otras entidades.

La sencillez y comodidad del nuevo procedimiento de acceso a la informacion catastral a
través de los Puntos de Informacion Catastral determina el acercamiento de la Oficina Virtual del
Catastro, ademas de a todos los ciudadanos que no dispongan del referido certificado de usuario,
a los que, disponiendo del mismo, deseen solicitar la prestacién de los servicios de la Oficina
Virtual del Catastro a través de sus representantes, posibilidades que hasta el momento no
resultaban factibles y que, por tanto, vienen a mejorar igualmente la accesibilidad del servicio. En
efecto, por la presente Resolucion se amplian las posibilidades de acceso a la Oficina Virtual del
Catastro a través de los Puntos de Informacién Catastral a los representantes de los titulares
catastrales que acrediten tal condicion y, ademas, la prestacién del servicio no se condiciona a
requisito alguno de residencia en el término municipal donde se encuentre instalado el Punto de
Informacién Catastral.

En virtud de lo anterior dispongo:

Primero. Condiciones de establecimiento.- La Direccién General del Catastro, a través de
las Gerencias y Subgerencias del Catastro, podra autorizar el establecimiento de un Punto de
Informaciéon Catastral, en el ambito territorial de su competencia, previa solicitud de la
administracion, entidad u organismo interesado.

En dicha solicitud se expresaran los medios materiales, de acuerdo con las
especificaciones técnicas contenidas en el Anexo Il.1, asi como los personales de que dispone el
solicitante para atender el Punto de Informacion Catastral. También se indicara la identificacion
personal del empleado publico que tendra acceso a la informacion catastral para la prestacion del
servicio, y se indicara, asimismo, el lugar habilitado para su instalacion.

La presentacion de la solicitud supone el conocimiento y el compromiso de cumplimiento,
ademas de las reglas establecidas en la presente Resolucién, de las normas que regulan el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion catastral, la proteccion de la privacidad de los
datos catastrales protegidos referidos en el articulo 51 del texto refundido de la Ley del Catastro
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Inmobiliario (Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo),de conformidad con la Ley Organica
de Proteccion de Datos de Caracter Personal (Ley Orgéanica 15/1999,de 13 de diciembre), las
normas que rigen el acceso a la Oficina Virtual del Catastro, asi como las relativas a la proteccién
de la propiedad intelectual que ostenta la Administracion General del Estado sobre las Bases de
Datos Catastrales, los formatos de intercambio y las aplicaciones informaticas correspondientes.

Segundo. Entidades autorizadas.- Podran solicitar un Punto de Informacion Catastral las
Corporaciones Locales y las demas Administraciones Publicas, asi como los entes y organismos
de ellas dependientes.

La solicitud podré referirse a tantos Puntos de Informacion Catastral como se desee,
dependiendo del ambito territorial o de las necesidades a satisfacer por la entidad interesada.

La autorizacién en ningun caso supondra dotacion de medios personales ni materiales por
parte de la Direccion General del Catastro, ni comportara coste alguno para ésta.

La entidad autorizada Unicamente tratarAd los datos protegidos para los fines
especificamente autorizados en la presente Resolucion, aplicando las medidas de seguridad que
sean pertinentes de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley Organica de
Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Las administraciones, entidades u organismos interesados en el establecimiento de un
Punto de Informacién Catastral, que sean usuarios registrados de la Oficina Virtual del Catastro, en
virtud de lo dispuesto en la Resolucién de 28 de abril de 2003, de esta Direccién General, se
someteran también al régimen de solicitud de la presente Resolucion, ya que su acceso en calidad
de usuario registrado es independiente del que pueda tener desde un Punto de Informacién
Catastral en el que Unicamente puede actuar a instancia del titular catastral. Deberan indicar, no
obstante, en la solicitud de establecimiento del Punto de Informacién Catastral si ya son usuarios
registrados de la Oficina Virtual del Catastro.

Las solicitudes se presentaran en el modelo que se incorpora en el Anexo 1.1 de la
presente Resolucion.

Tercero. Régimen de responsabilidad.- Las administraciones, entidades y organismos
autorizados para la prestacion del servicio de difusion de la informacién catastral a través de un
Punto de Informacién Catastral responderan por el uso no permitido o indebido de la informacion
disponible a través del citado Punto de Informacion Catastral, especialmente por la vulneracion de
los derechos de propiedad intelectual que corresponden a la Administracion General del Estado y
por el acceso no autorizado a datos de caracter protegido, de conformidad con el articulo 12.4 de
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, todo
ello sin perjuicio de la responsabilidad personal en que pueda incurrir el empleado publico
encargado de la gestion del Punto de Informacién Catastral.

Cuarto. Extension del servicio.- Los servicios a los que se puede acceder desde cualquier
Punto de Informacién Catastral son los siguientes:

a) Servicio de consulta libre y certificacion electrénica de datos catastrales no protegidos y
de cartografia digital.

b) Servicio de consulta y certificacion electrénica para los titulares catastrales de los datos
protegidos, relativo a los bienes inmuebles de su titularidad.

¢) Servicio de certificacion negativa de bienes inmuebles o de la circunstancia de no figurar
como titular catastral, relativa al propio solicitante.

d) Cualesquiera otros servicios de consulta y certificacion que se implanten en el futuro, en
los términos de la Resolucidn que se dicte al efecto.

Quinto. Servicio de consulta y certificacion de datos catastrales no protegidos.- Desde
cualquier Punto de Informacién Catastral, todos podran consultar libremente los datos no
protegidos sobre los bienes inmuebles incorporados a la Base de Datos Nacional del Catastro.
Asimismo, podra solicitarse certificacion electronica sobre los mismos, sin que sea exigible
formalidad alguna para recibir dicho servicio. Excepcionalmente, podra denegarse el acceso al



Pagina3de9 §4.3.1.

servicio cuando por el volumen de los datos solicitados u otras causas operativas pueda verse
perjudicada la eficacia del servicio o la atencion de los demas usuarios.

Sexto. Servicio de consulta y certificacion electronica de los datos catastrales protegidos.-
Los titulares catastrales, asi como sus representantes, podran, desde cualquier Punto de
Informacion Catastral, acceder a los datos protegidos de los bienes inmuebles de su titularidad que
figuren en la Base de Datos Nacional del Catastro.

La solicitud de informacion debera presentarse en el modelo que figura en el Anexo 1.2 de
esta Resolucion, que estara a disposicion de los interesados en los Puntos de Informacién
Catastral y en la pagina web de la Direccion General del Catastro, en la que se hara constar la
identidad del solicitante y la informacion requerida, y en la que sera imprescindible la consignacion
del nimero de identificacién fiscal del titular catastral. La solicitud contendra, ademas, la
correspondiente autorizacién a la entidad gestora del servicio para acceder a sus datos desde el
Punto de Informacion Catastral. Junto a la solicitud debe presentarse la documentacion acreditativa
de la representacién o autorizacion con que se actue, cuya validez y eficacia sera constatada por el
responsable del servicio en la propia solicitud. En el Anexo Il se contiene el modelo de
autorizacion del titular catastral que podra utilizarse a tal efecto.

De la documentacién aportada se dejara copia o constancia en el expediente, que debera
conservarse por la entidad responsable de la gestiébn del Punto de Informacién Catastral a
disposicion de la Direccion General del Catastro.

Los interesados podran también solicitar certificacion de la circunstancia de no figurar
como titular catastral de bienes inmuebles en la Base de Datos Nacional del Catastro.

Séptimo. Validez y eficacia del certificado electrénico emitido.- Los documentos generados
por el Punto de Informacion Catastral contendran la fecha de su expedicién y un codigo electronico
gue permita la comprobacién de su integridad y autenticidad y gozaran de plena validez y eficacia,
de conformidad con lo establecido por el articulo 96 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
General Tributaria, y por el articulo 41 del texto refundido de la Ley del Catastro Inmobiliario.

Octavo. Control de los accesos.- Las aplicaciones y programas informaticos de la Direccion
General del Catastro dispondran de los necesarios mecanismos de control que permitan conocer
en todo momento los accesos teleméaticos realizados a la Oficina Virtual del Catastro a través de
los Puntos de Informacién Catastral.

Asimismo, el organismo, 6rgano o persona responsable del Punto de Informacién Catastral
debera facilitar a la citada Direccion General cuanta informacion le sea recabada por ésta a fin de
comprobar el correcto funcionamiento del servicio y, en particular, el cumplimiento de las normas
aplicables a los datos protegidos y a la propiedad intelectual de la informacion.

Noveno. Suspension del servicio.- Mediante resolucién motivada y previa audiencia a la
entidad gestora del Punto de Informacién Catastral, la Direccion General del Catastro podra
suspender la prestacion del referido servicio por incumplimiento de las condiciones y requisitos que
para su prestacion se establecen en la presente Resolucion u otros que resulten aplicables.

Décimo. Publicidad y difusion del Punto de Informacion Catastral.- La administracion,
entidad u organismo interesado publicara la existencia y ubicacién del Punto de Informacion
Catastral en su pagina web, asi como a través de todos aquellos medios que considere adecuados
para la maxima difusion de este servicio, siguiendo las especificaciones técnicas que se establecen
en el Anexo 11.2 de la presente Resolucion.

Las administraciones, entidades u organismos identificaran el Punto de Informacién
Catastral mediante elementos de sefializacién que se detallan en el citado Anexo.
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ANEXO 1.1

3]

« Ministerio de Economia y Hacienda
R %, Seccretaria de Estado de Hacienda y Presupuestos
\48|> Direccion General del Catastro
-

SOLICITUD PARA EL ESTABLECIMIENTO
DE UN PUNTO DE INFORMACION CATASTRAL

[T

ADMINISTRACION, ENTIDAD U ORGANISMO

IDENTIFICACION

WA PUBLICA NUMERC (CODIGO POSTAL
MUMICIPIC PROVINCIA [TELEFONOQ
DATOS DEL REPRESENTANTE (1)
[CARGO QUE DESEMPEMNA
APELLIDOS Y NOMERE MLF
EMPLEADO O EMPLEADOS PUBLICOS HABILITADOS PARA LA GESTION DEL P.I.C. (2)
NDIQUE S| ES USUARIO
REGISTRADO DE LA
APELLIDOS ¥ NOCMBRE OFICINA VIRTUAL DEL M.ILF
CATASTRO
[Csi [Cno
[si [Cne
(s [(no
MEDIOS MATERIALES
UBICACION DEL PUNTO DE INFORMACION CATASTRAL
VI PUBLICA NOWERD
ERERE PROVINCTA CODIGO POSTAL

REFERENCIA CATASTRAL

SOLICITA el establecimiento de un Punto de Informacién Catastral, de conformidad con
los requisitos y condiciones exigidos por la Resolucién de la Direccion General del Catastro
de 29 de marzo de 2005 y por las disposiciones de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, comprometiéndose a su
cumplimiento.

EN e @ de de 200...

(1).- Debera acreditarse la identidad del solicitante y la representacion que ejerce.

(2).- Debera acreditarse su identidad y su condicién de empleado publico.
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ANEXO |.2 (anverso)

Ministerio de Economia y Hacienda
+ Secretaria de Estado de Hacienda y Presupuestos
) ‘: Direccion General del Catastro

-

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION CATASTRAL DE CARACTER

PROTEGIDO
PUNTO DE INFORMACION CATASTRAL (1):
IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE
APELLIDOS ¥ NOMBRE MNIF. O NIE
Via PUBLICA NUMERQ |BLOQUE[ESCALERA |PLANTA [FUERTA
MUNICIPIO PROVINGIA CODIGO POSTAL

CONDICION DEL SOLICITANTE (2)

D TITULAR CATASTRAL En caso de actuar por representacion, consigne agui el nombre y el NIF del titular catastral:
APELLIDDS ¥ NOMBRE NIF O NIE

[ REPRESENTANTE

D/D? Examinada la documentacion acreditativa de la representacion
que presenta D/DA,

conD.N.I y domicilio en
SE VERIFICA QUE EL TITULO APORTADO Y LAS
cf FACULTADES en ¢l reconocidas SON SUFICIENTES para el
T Nn - cjoreicio del derscho de acceso a Ia informacisn catasiral en
NOMBIE B8 ..o inecs s v s s s
AUTORIZO a (indicar nombre de 12 INSHIUCION) | e et ettt e e e et et e ntae st e nn e e
En ,a de. de 200

responsable y prestador del servicio del PUNTO DE INFORMACION
CATASTRAL, establecido de conformidad con la Resolucion de 29
de marze de 2005, de la Direccion General del Catastro, por la que
se aprueba el régimen de establecimiento y funcionamiento de los
Puntes de Informacion Catastral, a ACCEDER a los datos Fitma del responsable

catastrales requeridos en la presente solicitud y para la exclusiva {Sello entidad gestora del PIC)
finalidad de proporcionarme la informacion por mi solicitada.

En.n@ e den .. de 2000

Firma del solicitante

(1).- Administracién, entidad u organisme gque presta el servicio.

(2).- Si la solicitud se formula mediante representacion o autorizacion debera acompafiarse de la correspondiente
documentacion acreditativa.
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ANEXO 1.2 (reverso)

NORMATIVA BASICA DE APLICACION:

- Real Decreto Legislativo 1/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Catastro Inmobiliario.

- Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

- Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrative Comun.

- Resolucion de 28 de abril de 2003, de la Direccién General del Catastro, por la que se
aprueban los programas y aplicaciones informaticas para la consulta de los datos catastrales y la
obtencion de certificados catastrales informaticos.

- Resolucion de 29 de marzo de 20035, de la Direccion General del Catasfro, por la que se
aprueba el régimen de establecimiento y funcionamiento de los Puntos de Informacion Catastral.
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ANEXO 1.1
ESPECIFICACIONES TECNICAS SOBRE MEDIOS MATERIALES

Las administraciones, entidades y organismos que soliciten el establecimiento de un Punto de Informacion Catastral deberan
disponer de los siguientes medios informaticos:

1°.- Un ordenador con conexion a internet del mayor ancho de banda posible y correo electronico.
2°.- Un explorador de internet o navegador, que sea estandar.

39.- Certificado o firma digital x509 v 3.0 (CA), para la identificacién del empleado publico encargado de la gestién del Punto
de Informacién Catastral vy, preferiblemente, también de Ia administracién, entidad u organismo.

ANEXO 11.2

ESPECIFICACIONES RELATIVAS A LA PUBLICIDAD Y DIFUSION DEL PUNTO DE INFORMACION CATASTRAL

Las administraciones, entidades y organismos que establezcan el Punto de Informacion Catastral lo identificaran mediante
un rétulo, gue podran obtener en las Gerencias o Subgerencias del Catastro, cuyas caracteristicas deben ser las siguientes:

Dimensiones: 500 x 400 mm.

Disefio:
Cabecera: integrada por los siguientes elementos:

- A la izquierda, sobre una franja amarilla de 250 x 40 mm., Pantone 116, se situara a la izquierda de la misma el
escudo de Espafia a color, en un tamafio de 25 x 35 mm. y a continuacion se inscribira la denominacion ministerial
“Ministerio de Economia y Hacienda" con tipografia Arial Narrow 14 pt. en mayusculas, negrita y color negro; debajo de la
denominacion ministerial se inscribira “Direccion General del Catastro” con tipografia Arial Narrow 18 pt. en mayusculas,
negrita y color negro. Estos textos se centrarén en la franja haciendo eje con el escudo ministerial.

- A la derecha, se reservara una franja de 185 x 35 mm. en la que se podra estampar el escudo y deneminacion de la
institucion en la que se establezca el Punto de Informacion Catastral, alineados a la derecha de dicha franja

Zona central:

- En la parte superior se inscribira: “Punto de Informacion Catastral’, centrado, con tipografia Arial Black 40 pt., color
de la fuente en azul marino, debajo de la cual se podra inscribir la traduccién de “Punto de Informacion Catastral” en la
lengua oficial autondmica del territorio en el que se ubigue el Punto de Informacion Catastral en cuyo caso se utilizara la
topografia Arial Black 40 pt. cursiva, color negro

- En la parte inferior apareceran dos imagenes, una de una ortofoto en color y otra de un parcelario de cartografia
urbana. Dichas imagenes estan disponibles en la pagina web del Catastro: www.catastro.minhac.es
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ANEXO Il

MODELO DE AUTORIZACION

............................................................................ , con
NILF..................... .y con domicilio en..................... , provincia
de.................. , calle/Avda./Plaza.................coooiiiiiiii
1 U L CPo ,AUTORIZO a:

DD , con
DNI...oooen , a solicitar la informacion catastral que a

continuacion se detalla:

(Indicar la clase de informacion que se solicita v el inmueble al que esta referida)

Firma del autorizante

- El presente documento debe acompaiiarse de la fotocopia del D.N.I. del
autorizante y su validez se limita a esta solicitud.

- El autorizado debe acreditar su identidad.



